KARTA PRAW PACIJENTA

CzESC OGOLNA

Dotyczy pacjentéw: korzystajacych ze $wiadczen
zdrowotnych w ramach ubezpieczenia zdrowotnego,
korzystajacych z prywatnego sektora ustug medycznych
oraz innych niz ubezpieczeni.

PRAWA PACIENTA

1. Prawo do ochrony zdrowia (art. 68 ust. 1 Konstytucji
Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.
U. Nr 78, poz. 483, z pdzn. zm.)).

2. Prawo do sSwiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych
wymaganiom wiedzy medycznej, opartej na
dostepnych metodach i SsSrodkach zapobiegania,
rozpoznawania i leczenia choréb, wykonywanych
przez lekarzy, lekarzy dentystéw, pielegniarki, potozne,
diagnostéw laboratoryjnych z nalezytg starannoscia i
zgodnie z zasadami etyki zawodowej, a w sytuacji
ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich
Swiadczen - do korzystania z rzetelnej, opartej na
kryteriach medycznych jawnej procedury ustalajgcej
kolejnos¢ dostepu do Swiadczen (art. 19 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 30 sierpnia 1991r. o zaktadach opieki
zdrowotnej (Dz. U. z 2007 r. Nr 14, poz. 89) zwanej
dalej ,ustawg o zaktadach opieki zdrowotnej”; art. 4
ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza j
lekarza dentysty (Dz. U. z 2005 r. Nr 226, poz. 1943,
pozn. zm.) zwanej dalej ,ustawg o zawodach lekarzai
lekarza dentysty”; art. 18 ustawy z dnia 5 li
o zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U
57, poz. 602, z péin. zm.), zwanej dalef:
zawodach pielegniarki i potoznej”; .
dnia 27 lipca 2001 r. o diagnostycetoryjnej
U. z 2004 r. Nr 144, poz. 1529, z pdZn. zm.) zwanej
dalej ,,ustawg o diagnostyce la

3. Prawo do natychmiastowej

atoryjnej”).
ocy medycznej w

zaktadach opieki zdro
4. Prawo do intymng
adczen zdrowotnych
o zakftadach opieki

ch opieki zdrowotnej).

6. Praw lub jego przedstawiciela
ustawow do uzyskania przystepnej informacji od
lekarza o: im stanie zdrowia, rozpoznaniu,
proponowanych oraz mozliwych metodach

diagnostycznych, leczniczych, dajgcych sie przewidzie¢
nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania,
wynikach leczenia, rokowaniu. Lekarz moze by¢
zwolniony z tego obowigzku wytacznie na zadanie
pacjenta. Lekarz moze udziela¢ powyzszych informacji,
innym osobom tylko za zgodg pacjenta (art. 31 ust. 1 -

3 ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty; art. 19
ust. 1 pkt 2 ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej).

7. Prawo do wyrazania zgody na przeprowadzenie
badania lub udzielenia innych swiadczen zdrowotnych,
po uzyskania od lekarza odpowiedniej informacji.
Jezeli obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig
inaczej, zgoda pacjenta ze by¢ wyrazona ustnie
albo nawet poprzez taki& zachowanie, ktére w
sposdb niebudzgcy watpliwosci wskazuje na wole
poddania  sie anym  przez lekarza
czynnosciom medyczn st. 1 i ust. 7 ustawy
o zawodach lekarza /i

pkt 3 ustawy o zakta

8. rmie pisemnej zgody na
na zastosowanie metody

i stwarzajacej podwyzszone

rt. 34 ust. 1 ustawy o zawodach

9. nia w formie pisemnej zgody (a w

510,
2 M oznosci wyrazenia zgody w powyzszej

a téwnowazine uwaza sie wyrazenie zgody
7onej w obecnosci dwoch swiadkéw) na
wo w eksperymencie medycznym po
O upr. im uzyskaniu informacji: o celach, sposobach i
warunkach przeprowadzenia przedmiotowego

sperymentu, spodziewanych korzysciach leczniczych
Iu poznawczych, ryzyku oraz o mozliwosci
odstgpienia od udziatu w eksperymencie, w kazdym
jego stadium. W przypadku gdyby natychmiastowe

przerwanie eksperymentu moglo spowodowad
niebezpieczenstwo dla Zzycia lub zdrowia jego
uczestnika, lekarz obowigzany jest go o tym

poinformowac (art. 24, art. 25 ust. 1 ustawy o
zawodach lekarza i lekarza dentysty).

10. Prawo do wyrazenia dobrowolnie swiadomej zgody w
formie pisemnej na uczestnictwo w badaniu
klinicznym (a w przypadku niemoznosci wyrazenia
zgody w powyiszej formie, za réwnowazne uwaza sie
wyrazenie zgody ustnie ztozonej w obecnosci, co
najmniej dwodch Swiadkéw), po wczesniejszym
przekazaniu informacji dotyczacych istoty, znaczenia,
skutkéw i ryzyka zwigzanego z badaniem klinicznym.
Uczestnik badania klinicznego moze w kazdej chwili
bez szkody dla siebie wycofac sie z badania klinicznego
(art. 37 b ust. 2 pkt 2, art. 37 f ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z
2004 r. Nr 53, poz. 533, z pdin. zm.) zwanej dalej
»,prawem farmaceutycznym”).

11. Prawo do wyrazenia sprzeciwu na pobranie po $mierci
komérek, tkanek i narzadéw oraz cofniecia tego
sprzeciwu w kazdym czasie (art. 5i art. 6 ustawy z dnia
1 lipca 2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i
przeszczepianiu komaorek, tkanek i narzgdéw (Dz. U. Nr
169, poz. 1411) zwanej dalej ,ustawg o
transplantacji”).

12.Prawo do pomieszczenia i wyzywienia odpowiednich
do stanu zdrowia pacjenta w zaktadach opieki
zdrowotnej przeznaczonych dla oséb wymagajgcych
catodobowych lub catodziennych Swiadczen
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

zdrowotnych (art. 20 ust. 1 pkt 3 ustawy o zaktadach
opieki zdrowotnej).

Prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej 21.
sprawowanej przez osobe bliskg lub inng osobe
wskazang przez pacjenta w zaktadach opieki

zdrowotnej (art. 19 ust. 3 pkt 1 ustawy o zaktadach
opieki zdrowotnej).

Prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub
korespondencyjnego z osobami z zewnatrz w
zaktadach opieki zdrowotnej. Jednakze kontakt
osobisty moze zosta¢ ograniczony w przypadku
zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na warunki
przebywania innych oséb chorych w szpitalu.
Kierownik zaktadu opieki zdrowotnej lub upowazniony
lekarz moze ograniczy¢ prawo do kontaktu osobistego
z osobami z zewngatrz, w tym do sprawowania opieki
pielegnacyjnej przez osobe bliskg lub inng osobe
wskazang przez pacjenta (art. 19 ust. 3 pkt 2 i art. 19
ust. 5 ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej).

Prawo do opieki duszpasterskiej w zaktadach opieki
zdrowotnej (art. 19 ust. 3 pkt 3 ustawy o zaktadach
opieki zdrowotnej).

Prawo do wskazania osoby lub instytucji, ktérg zaktad
opieki zdrowotnej obowigzany jest niezwtocznie
powiadomi¢ w razie pogorszenia sie stanu zdrowia
pacjenta powodujgcego zagrozenie zycia lub w razie
Smierci pacjenta (art. 20 ust. 2 ustawy o zaktadach
opieki zdrowotnej).

Prawo do wypisania ze szpitala, gdy stan zdrowia
pacjenta nie wymaga dalszego leczenia w szpitalu quig

Q

na wiasne zadanie - w takiej sytuacji pacjent ma prawo 5.

do informacji o mozliwych nastepstwach zaprzestani
leczenia w szpitalu. Przy wypisie pacjent ma praw

otrzymania oryginatu oraz jednej kopii Ka
Informacyjnej z Leczenia Szpitalnego
rozpoznania w jezyku polskim (art. tawy o 26.

zaktadach opieki zdrowotnej, § 16 ust{A, us

rozporzadzenia Ministra Zdrowia % 21 gr
2006 r. w sprawie rodzajoéw i zakr dokumentacji
medycznej w zaktadach opigki zdrowotnej oraz
sposobu jej przetwarzania (D Nr 247, poz. 1819)

zwanego dalej ,rozporZadz W  sprawie
dokumentacji medycznej”).
Prawo do  wyrazepia lub  przez 27.

przedstawiciela usta

entacji medycznej na

whniosek pacj dstawiciela ustawowego

lub osoby aznionej, a w razie Smierci
- osoby prze upowaznionej do uzyskania
doku adku jego zgonu w formie m.in.:
wgladu aktadzie opieki zdrowotnej lub poprzez 28

odptatne sp dzenie jej wyciggoéw, odpisdw, kopii
(art. 18 ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej; § 52
rozporzadzenia w sprawie dokumentacji medycznej).

Prawo do ochrony danych zawartych w dokumentacji
medycznej oraz innych zwigzanych z udzielaniem
Swiadczen zdrowotnych (art. 27 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z pdzn. zm.); art. 18 ust. 2

22.

.Prawo do uzysk

ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej; § 52 ust. 2
rozporzgdzenia w sprawie dokumentacji medycznej).
Prawo do zachowania w tajemnicy informacji
zwigzanych z pacjentem uzyskanych przez personel
medyczny w zwigzku z wykonywaniem zawodu z
uwzglednieniem wyjatkéw  przewidzianych w
przepisach prawa (art. 40 ustawy o zawodach lekarza i
lekarza dentysty; art. 21 ustawy o zawodach
pielegniarki i potoznej; art. 29 ustawy o diagnostyce
laboratoryjnej).

Prawo do przechowywar@?rtos’ciowych rzeczy w

depozycie zaktadéw opieki zdrowotnej
przeznaczonych dla 0s6b wymagajgcych
catodobowych lub dziegnych Swiadczen
zdrowotnych (art. 1 us o zaktadach opieki
zdrowotnej).

karza i lekarza dentysty
osci uzyskania swiadczenia
ekarza lub w zaktadzie opieki
odméwit  udzielenia

informacji o rea
zdrowotnego u

produktu leczniczego zastrzezonego do
na recepte w najmniejszym
cznym opakowaniu z wytgczeniem $rodkow
odurzdjacych, substancji psychotropowych i
rekursorow grupy I|-R (art. 96 wust. 2 prawa
aceutycznego).
Prawo do dostepu do informacji o prawach pacjenta w
zaktadzie opieki zdrowotnej. Pielegniarka, potozna ma
obowigzek poinformowaé pacjenta o jego prawach.
(art. 19 ust. 6 ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej;
art. 20 ustawy o zawodach pielegniarki i potoznej).
Prawo do ztozenia skargi na lekarza i lekarza dentyste
do rzecznika odpowiedzialnosci zawodowe] przy
wtasciwej izbie lekarskiej w przypadku podejrzenia
postepowania sprzecznego z zasadami etyki i
deontologii zawodowej oraz za naruszenie przepisow
o wykonywaniu zawodu lekarza (art. 41 ustawy z dnia
17 maja 1989 r. o izbach lekarskich (Dz. U. Nr 30, poz.
158, z pdin. zm.)).
Prawo do ztozenia skargi na pielegniarke i potozng do
rzecznika  odpowiedzialnosci  zawodowej  przy
wtasciwej izbie pielegniarek i potoznych w przypadku
podejrzenia postepowania sprzecznego z zasadami
etyki zawodowej oraz za zawinione naruszenie
przepisbw  dotyczacych  wykonywania  zawodu
pielegniarki i potoznej (art. 38 ustawy z dnia 19
kwietnia 1991 r. o samorzadzie pielegniarek i
potoznych (Dz. U. Nr 91, poz. 178, z pdzn. zm.)).

. Prawo do ztozenia skargi na diagnoste laboratoryjnego

do rzecznika dyscyplinarnego w Krajowej Izbie
Diagnostéw Laboratoryjnych w przypadku podejrzenia
postepowania  sprzecznego z zasadami  etyki
zawodowej lub przepisami dotyczacymi wykonywania
czynnosci diagnostyki laboratoryjnej (art. 56 ust. 1
ustawy o diagnostyce laboratoryjnej).
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CZESC SZCZEGOLOWA

Dotyczy pacjentéw korzystajacych, na zasadzie réwnego
dostepu, ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych na warunkach i w zakresie
okreslonym w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z péin.
zm.), zwanej dalej: ,,ustawg o swiadczeniach”.

Rozdziat 1
PRAWA PACJENTA W ZAKtADACH OPIEKI ZDROWOTNE)

JAKO PACJENT W RAMACH UBEZPIECZENIA
ZDROWOTNEGO MASZ PRAWO DO:

. Wyboru i zmiany lekarza, pielegniarki i potoinej
podstawowe] opieki zdrowotnej, sposrdd lekarzy,
pielegniarek i potoznych ubezpieczenia zdrowotnego.
Przedmiotowa zmiana moze nastgpié¢ nie czesciej niz
dwa razy w roku kalendarzowym, a w przypadku,
kazdej kolejnej zmiany Jestes zobowigzany wniesé
optate w wysokosci 80 ztotych nie dotyczy to zmiany
miejsca zamieszkania i sytuacji zaprzestania udzielania
Swiadczen opieki zdrowotnej przez wybranego lekarza,
pielegniarke i potozng podstawowej opieki zdrowotnej
oraz innych przyczyn niezaleznych od Twojej woli z
zastrzezeniami  wynikajagcymi  z  obowigzujgcych
przepisow prawa (art. 28 ust. 1 ustawy o
Swiadczeniach).

. Wyboru lekarza dentysty sposréd lekarzy dentystd
ktérzy zawarli umowy o udzielanie Swiadczen opi
zdrowotnej z Narodowym Funduszem Zdrowia
zastrzezeniami  wynikajacymi  z
przepisow prawa (art. 31 ust.
Swiadczeniach).

. Swiadczert zdrowotnych lekarza %ntysty
materiatéw stomatologicznych stosowanych przy
udzielaniu tych swiadczen, zakwalifikowanych jako
Swiadczenia gwarantowane 31 ust. 2 ustawy o
Swiadczeniach).

. Jezeli Jestes kobietg w cigzy i w okre

ie/potogu masz

prawo do dodatkow, iadcy zdrowotnych
lekarza dentysty ora stomatologicznych
stosowanych tych  Swiadczen,

przy
zakwalifikowanych\ j
dla tych oséb (

enia gwarantowane
awy o Swiadczeniach).

Wyboru awcy udzielajgcego
ambulator A specjalistycznych sposréd
tych, Swiadc ktérzy zawarli umowy o
udzielgnie-S$wi pieki zdrowotnej z Narodowym
Fundus drowia z zastrzezeniami wynikajacymi z

Swiadczeniach).
. Ambulatoryjnych Swiadczen specjalistycznych

finansowanych ze srodkéw publicznych udzielanych na

podstawie  skierowania lekarza  ubezpieczenia

zdrowotnego.

Wyzej wymienione skierowanie, nie jest wymagane do

Swiadczen:

1) ginekologa i potoznika;

Q

Q

10.

11.

12.

2) dentysty;

3) dermatologa;

4) wenerologa;

5) onkologa;

6) okulisty;

7)  psychiatry;

8) dla oséb chorych na gruilice;

9) dla osdb zakazonych wirusem HIV;

10) dla inwalidow wojennych i 0séb
represjonowanych;

10a) dla  cywilnych ni mych ofiar dziatan
wojennych;

11) dla osdb uzaleznio od alkoholu, s$rodkéw
odurzajgcych i subsrahgji psychotropowych - w
zakresie lecznict dwego;

12) dla uprawnion a lub pracownika, w

zakresie leczenia
podczas
panstwa
Swiadcz

ow lub chordéb nabytych
ania zadan poza granicami
ust. 1 i ust. 2 ustawy o

ji leczniczej u swiadczeniodawcy,
owe z Narodowym Funduszem
2ielanie Swiadczen opieki zdrowotnej, na
skierowania  lekarza  ubezpieczenia
eg0 (art. 59 ustawy o Swiadczeniach).
ia  w wyroby medyczne
ortopedycznymi oraz w S$rodki
pomotnicze na zlecenie lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego
. 40 ust. 1 ustawy o Swiadczeniach).
Rejgstracji u Swiadczeniodawcy w szczegolnosci:
osobiscie, przez osoby trzecie i telefonicznie (§12
zatacznika do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6
pazdziernika 2005 r. w sprawie ogdlnych warunkdéw
umow o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (Dz.
U. Nr 197, poz. 1643)).
W stanie nagtym - do niezwtocznego uzyskania
Swiadczen opieki zdrowotnej w niezbednym zakresie
rowniez przez Swiadczeniodawce, ktéry nie zawart
umowy o udzielnie Swiadczen opieki zdrowotnej z
Narodowym Funduszem Zdrowia (art. 19 ust. 1 ustawy
o $wiadczeniach).
Swiadczen opieki zdrowotnej na zasadach i w zakresie
okreslonych dla ubezpieczonych, jezeli nie jeste$
osobg ubezpieczong, a Jestes w okresie cigzy, porodu i
potogu (art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy o Swiadczeniach).
Przejazdu sSrodkami transportu sanitarnego (w tym
lotniczego) na zlecenie lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia zdrowotnego,
do najblizszego  zaktadu opieki zdrowotnej
udzielajgcego $wiadczen we wtasciwym zakresie, i z
powrotem: bezptatnie w przypadkach:

bedace

1) koniecznosci podjecia natychmiastowego
leczenia w zaktadzie opieki zdrowotnej;
2)  wynikajacych z potrzeby zachowania ciggtosci

leczenia.
Ponadto przystuguje Ci na podstawie zlecenia lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia
zdrowotnego, bezptatny przejazd srodkami transportu
sanitarnego - w przypadku dysfunkcji narzadu ruchu
uniemozliwiajgcej korzystanie ze srodkow transportu
publicznego, w celu odbycia leczenia - do najblizszego
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13.

. Wyboru

zaktadu opieki zdrowotnej udzielajgcego swiadczen we
wtasciwym zakresie, i z powrotem (art. 41 ust. 1 i ust.
2 ustawy o swiadczeniach).

Orzeczen i zaswiadczen lekarskich wydawanych
bezptatnie, jezeli sg one zwigzane z: dalszym
leczeniem, rehabilitacjg, niezdolnoscia do pracy,

kontynuowaniem  nauki, uczestnictwem  dzieci,
uczniéw, stuchaczy zaktadow ksztatcenia nauczycieli i
studentébw w  zajeciach  sportowych i w
zorganizowanym wypoczynku, a takze wydawanych
dla celéw pomocy spotecznej lub uzyskania zasitku

pielegnacyjnego (art. 16 ust. 1 pkt 1 ustawy o
Swiadczeniach).
Rozdziat 2
PRAWA PACJENTA W SZPITALU

JAKO PACJIENT W RAMACH UBEZPIECZENIA
ZDROWOTNEGO MASZ PRAWO DO:

szpitala sposrdd szpitali, ktére zawarty
umowe o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej z
Narodowym Funduszem Zdrowia z zastrzezeniami
wynikajacymi z obowigzujacych przepisdw prawa (art.
30 ustawy o $wiadczeniach).

Przyjecia do szpitala, ktéry zawart umowe o udzielanie
Swiadczenn  opieki zdrowotnej z  Narodowym
Funduszem Zdrowia, na podstawie
(kazdego) lekarza, lekarza dentysty lub felczera, jezeli
cel leczenia nie moze by¢ osiggniety przez leczenie
ambulatoryjne zgodnie z ustalong w oparciu o kryteri
medyczne listg oczekujgcych (art. 58, art. 20 -
ustawy o $wiadczeniach).
Udzielenia Ci  swiadczenia
wymaganego skierowania — w stanach
wypadek, zatrucie, pordd, stany zagro
zdrowia), w powyzszym stanie masz@ 5 o
niezwtocznego uzyskania sSwiadczen ki zdrowotne;j
w niezbednym zakresie rowniez,od swiadczeniodawcy,
ktéry nie zawart umowy o u ie swiadczen opieki
zdrowotnej z Narodowym F m Zdrowia (art. 19
ust. 1, art. 60 ustawy o Swiadczen
Przejazdu sSrodkami tra

rmego (w tym
ubezpieczenia
zenia zdrowotnego,
zdrowotnej
tasciwym zakresie, i z
Zypadkach:

1) natychmiastowego
opieki zdrowotnej;

2) potrzeby zachowania ciggtosci

Ponadto pr uje Ci na podstawie zlecenia lekarza

ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieczenia
zdrowotnego, bezptatny przejazd srodkami transportu
sanitarnego - w przypadku dysfunkcji narzadu ruchu
uniemozliwiajgcej korzystanie ze srodkéw transportu
publicznego, w celu odbycia leczenia - do najblizszego
zaktadu opieki zdrowotnej udzielajgcego swiadczen we
wtasciwym zakresie, i z powrotem (art. 41 ust. 1 i ust.
2 ustawy o swiadczeniach).

skierowania<>

5.

Q

1.

Woyrazenia zgody (obok zgody lekarza) na uczestnictwo
innych  oséb  poza personelem  medycznym
niezbednym ze wzgledu na rodzaj udzielanego Tobie
Swiadczenia zdrowotnego (art. 36 ust. 2 ustawy o
zawodach lekarza i lekarza dentysty).

Wyrazenia zgody na uczestnictwo podczas udzielania
Tobie $wiadczen zdrowotnych: studentéw nauk
medycznych, lekarzy oraz innego personelu
medycznego, w przypadku demonstracji o charakterze
wytacznie dydaktycznym, jezeli Jeste$ pacjentem
kliniki, szpitala akademii dycznych, medycznej
jednostki badawczo-rozw ej lub innej jednostki
uprawnionej do ksztatcenid\wyzej wymienionych (art.

36 ust. 4 ustawy o lekarza i lekarza
dentysty).
Whnioskowania o przez lekarza

(udzielajgcego Tobi
wtasciwego le
konsylium

ecjalisty lub zorganizowania
w  razie  watpliwosci

medycznej (art. 37 ustawy o
rodkdw farmaceutycznych i materiatow
niezbednych do udzielania Tobie
zdrowotnych, jezeli s3 one konieczne do
ia Swiadczenia (art. 20 ust. 1 pkt 2 ustawy o
ch opieki zdrowotnej; art. 35 ustawy o

Swiadczeniach).
Rozdziat 3
PRAWA PACJENTA W SZPITALU PSYCHIATRYCZNYM
3.1 PRZYJECIE DO SZPITALA ZA ZGODA PACIENTA

Przyjecie do szpitala osoby z zaburzeniami
psychicznymi do szpitala psychiatrycznego nastepuje
za pisemng zgoda tej osoby na podstawie waznego
skierowania do szpitala, jezeli lekarz wyznaczony do
tej czynnosci, po jej osobistym zbadaniu, stwierdzi
wskazania do przyjecia. Natomiast w naglych
przypadkach, w szczegdlnosci w przypadku braku
mozliwosci uzyskania pomocy lekarskiej przed
zgtoszeniem sie do szpitala, osoba z zaburzeniami
psychicznymi moze by¢ przyjeta do szpitala
psychiatrycznego, za jej pisemng zgodg, bez
skierowania (art. 22 ust. 1 i ust. 1a ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.
U. Nr 111, poz. 535, z pdéin. zm.) zwanej dalej ,,ustawg
o ochronie zdrowia psychicznego”).

Jezeli przyjecie do szpitala psychiatrycznego dotyczy
osoby petnoletniej catkowicie ubezwtasnowolnionej,
zdolnej do wyrazenia zgody, wymagane jest rowniez
uzyskanie zgody tej osoby na przyjecie. W przypadku
sprzecznych oswiadczen w sprawie przyjecia do
szpitala psychiatrycznego pacjenta i jego
przedstawiciela ustawowego, zgode na przyjecie do
szpitala wyraza sad opiekunczy wtasciwy ze wzgledu
na miejsce zamieszkania tej osoby (art. 22 ust. 4
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego).
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3.2 PRZYJECIE DO SZPITALA BEZ ZGODY PACIENTA

Przyjecie do szpitala psychiatrycznego osoby chorej

psychicznie lub osoby uposledzonej umystowo
niezdolnej do wyrazenia zgody lub stosunku do
przyjecia do szpitala psychiatrycznego i leczenia

nastepuje po uzyskaniu zgody sadu opiekunczego
wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej
osoby. W przypadkach nagtych przyjecie do szpitala
psychiatrycznego moze nastgpi¢ bez wczesniejszego
uzyskania zgody sgdu opiekunczego. W takim
przypadku lekarz przyjmujgcy ma obowigzek, o ile to
mozliwe, zasiegniecia pisemnej opinii innego lekarza,
w miare mozliwosci psychiatry, albo pisemnej opinii
psychologa (art. 22 ust. 2 i ust. 2a ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego).

. Osoba chora psychicznie moze by¢ przyjeta do szpitala
psychiatrycznego bez zgody wymaganej w art. 22
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego, tylko wtedy,
gdy jej dotychczasowe zachowanie wskazuje na to, ze
z powodu choroby zagraza bezposrednio swojemu
zyciu albo zyciu lub zdrowiu innych osoéb (art. 23 ust. 1
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego).

. O przyjeciu do szpitala psychiatrycznego decyduje
lekarz wyznaczony do tej czynnosci po osobistym
zbadaniu pacjenta (po uprzedzeniu o przyczynach
przeprowadzenia badania) i zasieghieciu w miare
mozliwosci opinii drugiego lekarza psychiatry albo
psychologa. Lekarz ten jest obowigzany wyjasnié
choremu przyczyny przyjecia do szpitala bez zgody i
poinformowac go o jego prawach (art. 21 ust. 2, art.

23 ust. 2 i ust. 3 ustawy o ochronie zdrowi
psychicznego).
Przyjecie do szpitala psychiatrycznego wym

zatwierdzenia przez ordynatora (lekarza kjér
oddziatem) w ciggu 48 godzin od chy przyjecia.
Kierownik szpitala zawiadamia o tym §4d opiekun
miejsca siedziby szpitala w ciggu 7@2in od chwili
przyjecia (art. 23 ust. 4 ustawy o ronie zdrowia
psychicznego).

Postepowanie przed sadem Qg
jezeli pacjent, po przyje

zdrowotnych w zakresie
rowotnej oraz do bezptatnych
ch, wyrobéw medycznych i
psychicznie zujacy zaburzenia psychotyczne) lub
uposledzong umystowo, nawet jezeli nie Jestes osoba
ubezpieczong (art. 10 ust. 1iust. 2, art. 3 pkt1lit.aib
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego).

. Tego, aby personel medyczny przy wyborze rodzaju i
metod postepowania leczniczego, brat pod uwage nie
tylko cele zdrowotne, ale takze Twdj interes i inne
Twoje dobra osobiste, i dgzyt do osiggniecia poprawy
stanu zdrowia w sposdb najmniej dla Ciebie
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/ Zapoznania

10.

11

.Tego,

ucigzliwy(art. 12 ochronie zdrowia

psychicznego).
Porozumiewania sie bez ograniczen z rodzing i innymi

ustawy o

osobami (art. 13 wustawy o ochronie zdrowia
psychicznego).
Niekontrolowania Twojej korespondencji (art. 13

ustawy o ochronie zdrowia psychicznego).
Uzyskania pomocy w ochronie Twoich praw jako
pacjenta w szczegdlnosci:

1) do spotkania z Rzecznikiem Praw Pacjenta
Szpitala  Psychiatr o, w warunkach
zapewniajgcych s de wypowiedzi, nie
pozniej niz w termini€\7 dni od dnia zgtoszenia
takiej potrzeby,

2) przekazywania pisemnych skarg w
zakresie dotycZ ruszenia Twoich praw
oraz i 0 rozstrzygnieciu
zgtoszonej i€ sprawy,

3)  uzyskani i 0 rozstrzygnieciu zgtoszonej
sprawy ust. 1 i 4 ustawy o ochronie
zdr nego).

Uzyskani rdynatora na okresowe przebywanie

poza m bez wypisywania z zakfadu

(prze i),/€zeli nie zagraza to Twojemu zyciu albo

iu innych oséb (art. 14 ustawy o ochronie

oswiadczen obejmujacych

przyzitanie sie do popetnienia czynu zabronionego pod

rozbg kary w dokumentacji dotyczgcej badan Iub
biegu Twojego leczenia (art. 51 ustawy o ochronie
wia psychicznego).

Cie przez lekarza z planowanym

postepowaniem leczniczym (art. 33 ust. 2 ustawy o

ochronie zdrowia psychicznego).

Wyrazenia odrebnej zgody zgody Twojego

przedstawiciela ustawowego na Swiadczenia

zdrowotne stwarzajgce podwyzszone ryzyko takich jak:

Z

lub

1) punkcja podpotyliczna lub ledZzwiowa
przeprowadzana w celu pobrania ptynu
modzgowo-rdzeniowego lub podania lekow;

2) leczenie metodami $pigczkowymi  (Spigczki
atropinowe, $pigczki insulinowe);

3) leczenie elektrowstrzgsami.

Masz prawo rdéwniez do otrzymania od lekarza

informacji o dajgcych sie przewidzie¢ skutkach

Swiadczen zdrowotnych wymienionych powyzej (§ 1i
§ 2 rozporzadzenia Ministra Zdrowia i Opieki
Spotecznej z dnia 4 sierpnia 1995 r. w sprawie wykazu
Swiadczen zdrowotnych wymagajacych odrebnej
zgody pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego
(Dz. U. Nr 100, poz. 503)).

Uprzedzenia Cie o zastosowaniu wobec Twojej osoby
srodka przymusu bezposredniego przed tym zanim
srodek ten zostanie podjety oraz zachowania
szczegolnej ostroznosci i dbatosci o Twoje dobro przez
personel medyczny w trakcie stosowania $rodka
przymusu bezposredniego (art. 18 ust. 4 ustawy o
ochronie zdrowia psychicznego).

aby przymus bezposredni w formie
unieruchomienia lub izolacji na zlecenie lekarza nie
mogt trwac dtuzej niz 4 godziny. Jednakie w razie
potrzeby lekarz, po osobistym zbadaniu Twojej osoby,
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

moze przedtuzy¢ unieruchomienie na nastepne okresy
6-godzinne (§ 9 ust. 2 rozporzgdzenia Ministra Zdrowia
i Opieki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 1995 r. w
sprawie sposobu stosowania przymusu
bezposredniego (Dz. U. Nr 103 poz. 514) zwanego
dalej:  ,rozporzadzeniem w sprawie sposobu
stosowania przymusu bezposredniego”).
Kroétkotrwatego uwalniania od unieruchomienia w celu
zmiany pozycji lub zaspokojenia potrzeb
fizjologicznych i higienicznych, nie rzadziej niz co 4
godziny (8§14 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie
sposobu stosowania przymusu bezposredniego).
Zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujgce
czynnosci wynikajgce z ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego  wszystkiego, o czym powezma
wiadomos¢ w zawigzku z wykonywaniem powyzszych
czynnosci z wyjatkiem okreslonych w w/w ustawie
sytuacji, gdy osoby te sg zwolnione zachowania
tajemnicy (art. 50 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego).

Tego, aby zajecia rehabilitacyjne prowadzone w
szpitalach psychiatrycznych oraz domach pomocy
spotecznej, nie byty podporzadkowane celom
gospodarczym (art. 15 ust. 1 ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego).

Tego, aby kierownik zaktadu psychiatrycznej opieki
zdrowotnej w razie stwierdzenia, ze Twdj
przedstawiciel ustawowy nie wykonuje nalezycie
swoich obowigzkéw wobec Twojej osoby, zawiadomit
o tym sad opiekunczy miejsca Twojego zamieszkania
(art. 17 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego).
Ztozenia wniosku do sadu opiekuniczego miejsc
siedziby szpitala psychiatrycznego o ustanowieni
kuratora, jezeli uwazasz, iz w czasie pobytu w szpit
potrzebujesz pomocy do prowadzenia
swoich spraw albo spraw okreslonego r
ust. 1 ustawy o ochronie zdrowia psych
Woystuchania Cie przez sedziego@ujqcego
pozniej niz w terminie 48 godzin o zymania przez
sad opiekunczy zawiadomienia od kierownika szpitala

psychiatrycznego, jezeli zostajés przyjety w trybie art.
23 (osoba chora psychij przyjeta, gdy jej
dotychczasowe zachowanié j a to, ze z
powodu tej choroby zag ednio wtasnemu
zyciu albo zyC|u lub osc')b) art 24

to, ze z powo
bezposrednio
innych osob

itralbo zyciu lub zdrowiu
atpliwosci, czy jest ona
szpitalu nie moze trwacd
art. 28 (w razie cofniecia

poprz zgody na hospitalizacje) (art. 45
ust.2u o ochronie zdrowia psychicznego)
Ztozenia wn o adwokata z urzedu w toczgcym sie

postepowaniu przed sgdem opiekuriczym w sprawach
okreslonych w ustawie o ochronie zdrowia
psychicznego (art. 48 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego).

Ztozenia  odwotania od postanowienia  sadu
opiekunczego w przedmiocie przyjecia do szpitala
psychiatrycznego bez Twojej zgody, do sadu drugiej

20.

21.

22.

23.

instancji (art. 42 i art. 47 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego).

Ztozenia w dowolnej formie wniosku o nakazanie
wypisania Cie ze szpitala psychiatrycznego jezeli jestes
hospitalizowany za swoja zgodg (art. 36 ust. 1 ustawy
o ochronie zdrowia psychicznego).

Ztozenia w dowolnej formie, wniosku o nakazanie
wypisania Cie ze szpitala psychiatrycznego, nie
wczesniej niz po uptywie 30 dni od uprawomocnienia
sie postanowienia sgdu opiekuriczego w przedmiocie
przyjecia do szpitala lub o leczenia bez Twojej
zgody. O Twoim wypisie p nawia ordynator (lekarz
kierujgcy  oddziatem), zeli uzna, iz ustaly
przewidziane w ust ochronie zdrowia
psychicznego przyczy, i pobytu Twojej
osoby w szpitalu ps
36 wust. 1 i
psychicznego)

piekunczego, w ktérego okregu
znajduj psychiatryczny o nakazanie
wypisani by ze szpitala psychiatrycznego,
w razi wypisania. Wniosek powiniene$
ztozyg inie 7 dni od powiadomienia Twojej

ie wypisania oraz o terminie i sposobie

wego) do domu pomocy spotecznej, jezeli nie
jeste$ w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych

zeb zyciowych i nie masz mozliwosci korzystania z
opigki innych osdb, a potrzebujesz statej opieki i
pielegnacji, lecz nie wymagasz leczenia szpitalnego
(art. 38 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego).

Rozdziat 4

PRAWA DZIECKA
W TRAKCIE UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

Jako pacjent ponizej 18 roku zycia masz prawo do
korzystania z wiekszosci praw przystugujacych osobom

dorostym w trakcie korzystania ze $wiadczer zdrowotnych

z uwzglednieniem uprawnier Twoich rodzicéw lub

opiekundw i z uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z

Twojego wieku.

JAKO PACJENT PONIZE) 18 ROKU ZYCIA MASZ PRAWO DO:

1.

Swiadczen opieki zdrowotnej na zasadach i w zakresie
okreslonych dla oséb ubezpieczonych (art. 13 ust. 1
pkt 1 ustawy o $wiadczeniach).

Dodatkowych  sSwiadczern  zdrowotnych lekarza
dentysty oraz  materiatdbw  stomatologicznych
stosowanych przy udzielaniu tych $wiadczen,

zakwalifikowanych jako s$wiadczenia gwarantowane
dla dzieci i mtodziezy do ukonczenia 18 roku zycia (art.
31 ust. 3 ustawy o $wiadczeniach).

Jezeli jestes matoletnim powyzej lat szesnastu lekarz
ma obowigzek udzieli¢ Ci informacji w zakresie i w
formie potrzebnej do prawidtowego przebiegu
Twojego procesu diagnostycznego lub
terapeutycznego, ponadto masz prawo do wyrazenia
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11.

swojego zdania (art. 31 ust. 7 ustawy o zawodach
lekarza i lekarza dentysty).

Jezeli jestes matoletnim powyzej lat szesnastu lekarz
ma obowigzek udzieli¢ Ci przystepnej informacji o
Twoim stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych
oraz mozliwych metodach diagnostycznych,
leczniczych, dajgcych sie przewidzie¢ nastepstwach ich
zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz
rokowaniu (art. 31 ust. 1 i ust. 5 ustawy o zawodach

lekarza i lekarza dentysty). 13.
Jezeli jestes matoletnim powyzej lat szesnastu
wymagana jest rowniez (obok zgody Twojego
przedstawiciela ustawowego) Twoja zgoda na

wykonanie badania lub udzielenie innego Swiadczenia
zdrowotnego. W przypadku zastosowania zabiegu
operacyjnego albo metody leczenia lub diagnostyki
stwarzajacej podwyzszone ryzyko dla Ciebie jest
wymagana rowniez  (obok  zgody  Twojego
przedstawiciela ustawowego) Twoja zgoda w formie
pisemnej (art. 34 ust. 4 ustawy o zawodach lekarza i
lekarza dentysty).

Jezeli jestes matoletnim powyzej lat szesnastu, masz
prawo do wyrazenia sprzeciwu na pobranie po $mierci
komorek, tkanek i narzgdéw (art. 5 ust. 3 ustawy o
transplantacji).

Jezeli jestes matoletnim i ukonczyte$ szesnasty rok
zycia lub nie ukoniczytes szesnastego roku zycia i jestes$
w stanie z rozeznaniem wypowiedzie¢ opinie w
sprawie swego uczestnictwa w eksperymencie
medycznym lub badaniu klinicznym (po<>
poinformowaniu Cie o istocie, znaczeniu, skutkach i
ryzyku tego badania), konieczne jest wyrazenie
formie pisemnej Twojej Swiadomej zgody na udzi 9.
powyzszych obok zgody Twojego przedstawici
ustawowego (art. 25 ust. 2 ustawy o zawo
i lekarza dentysty; art. 37 b ust. 2 pkt 4 i
pkt 1 prawa farmaceutycznego).
Wyrazenia w kazdej chwili cofniecia@y na ud
badaniu klinicznym lub eksperyme medycznym
badz wycofania sie w kazdej chwili z tego badania lub
eksperymentu (art. 27 ust. stawy o zawodach
lekarza i lekarza dentysty; a ust. 1 pkt 3iart. 37
b ust. 2 pkt 2 prawa farmacéutycz
Tego, aby w celu zminima

QS.

14.

15.

badaniu personelu
posiadajacego w zakresie

postepowania 16

17.

prawo do wyrazenia zgody na pobranie od Ciebie
szpiku na rzecz Twojego rodzenstwa, jezeli nie
spowoduje to dajacego sie przewidzie¢ uposledzenia
sprawnosci Twojego organizmu (art. 12 ust. 3 ustawy o
transplantacji).

Jezeli jeste$ matoletnim powyzej lat szesnastu masz
prawo do ztozenia wniosku do sgdu opiekunczego
wilasciwego ze wzgledu na miejsce Twojego

12.

zamieszkania o zgode na pobranie od Ciebie szpiku lub
komorek krwiotworczych krwi obwodowej w sytuacji
gdy ma miejsce bezposrednie niebezpieczenstwo
utraty zycia Twojego rodzenstwa (art. 12 ust. 4 ustawy
o transplantacji).

Jezeli urodzites sie w szpitalu lub zostates$ przyjety do
szpitala przed ukoriczeniem siédmego roku zycia jestes$
zaopatrywany w znak tozsamosci (art. 21a ustawy o
zaktadach opieki zdrowotnej).

Jezeli jestes matoletnim powyzej lat szesnastu i jestes
zdolny do wyrazenia zgc@ymagana jest rowniez
Twoja zgoda na przyjecie zpitala psychiatrycznego

(art. 22 ust. 4 |usta o ochronie zdrowia

psychicznego).

5 lipca 1996 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (Dz.
/Nr 57, poz. 602, z pdin. zm.);
dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
(Dz. U. Nr 111, poz. 535, z p6zn. zm.);

stawa z dnia 1 lipca 2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i
zczepianiu komorek, tkanek i narzadéw (Dz. U. Nr 169, poz.
1421);
ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z
2004 r. Nr 53, poz. 533, z pdin. zm.);
ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o diagnostyce laboratoryjnej (Dz. U. z
2004 r. Nr 144, poz. 1529, z pdin. zm.);

. ustawa z dnia 17 maja 1989 r. o izbach lekarskich (Dz. U. Nr 30, poz.

158, z péin. zm.);

. ustawa z dnia 19 kwietnia 1991 r. o samorzadzie pielegniarek i

potoznych (Dz. U. Nr 91, poz. 178, z pdin. zm.);

. ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.

U. 22002 r. Nr 101, poz. 926, z p6zn. zm.);

. rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2006 r. w

sprawie rodzajéw i zakresu dokumentacji medycznej w zaktadach
opieki zdrowotnej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. Nr 247,
poz. 1819);

rozporzadzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 23
sierpnia 1995 r. w sprawie sposobu stosowania przymusu
bezposredniego (Dz. U. Nr 103, poz. 514);

rozporzadzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 4
sierpnia 1995 r. w sprawie wykazu $wiadczen zdrowotnych
wymagajacych odrebnej zgody pacjenta lub jego przedstawiciela
ustawowego (Dz. U. Nr 100, poz. 503);

rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 pazdziernika 2005 r. w
sprawie ogdlnych warunkéw umdw o udzielanie Swiadczen opieki
zdrowotnej (Dz. U. Nr 197, poz. 1643);

rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 30 kwietnia 2004 r. w
sprawie sposobu prowadzenia badai klinicznych z udziatem
matoletnich (Dz. U. Nr 104, poz. 1108).
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